Forkopsinformation

Airshells Bagageforsakring
Férsakringsvillkor nr. 0281-2

Viktigt att veta om villkoren for ditt forsakringsskydd

Moderna

Detta &r inte de fullsténdiga férsékringsvillkoren, utan en oversiktlig information med syfte att ge en sammanfattning av vad din

forsakring omfattar. Du har ratt att f& denna information innan du koper férsakringen och det &r viktigt att du laser den. Om du
rakar ut for en skada s8 &r det de fullstdndiga forsakringsvillkoren tillsammans med ditt forsakringsbrev som utgér avtalet. Villkoren
innehaller fler begransningar och aktsamhetskrav &n de som raknas upp hér. De fullstandiga villkoren hittar du pa airshells.com.

Nar géller forsdkringen?

e Forsakringen géller for den period som star
angiven pa  forsakringsbrevet  (boknings-
bekraftelsen frén Airshells).

e  Forsakringen borjar gélla frdn den tidpunkt som
bagaget Overlamnas till bagagehanterings-
leverantéren pa flygplatsen och slutar galla nar
bagaget blir utlamnat pa flygplatsen pa
destinationen.

e Har Airshells-produkten ocksa koépts till
returresan, géller forsékringen frén den tidpunkt
som bagaget har O&verlamnats till bagage-
hanteringsleverantdren pa destinationen, och fram
till  det att bagaget igen utlamnas pa
ankomstflygplatsen.

Var galler forsdakringen?
Férsakringen galler under flygtransport i hela varlden,
men ersattning sker i det land som produkten ar hyrd.

Vem gadller forsakringen for?

Férsdkringen galler for den som i forsakringsbrevet
(bokningsbekraftelsen fran Airshells) anges som
forsakringstagare, och som har hyrt Airshells produkt
och samtidigt tecknat Airshells Bagageforsakring.

Vad ar forsakrat?

e  Forsakringen galler for det resgods som sdnds
med flyg (incheckat resgods) och som &r inpackat
i en hyrd Airshells-produkt.

e  Rullstolar, barnvagnar, cyklar, skid-och
golfutrustning ar endast omfattade om den hyrda
Airshells-produkten &r avsedd foér dessa.

e Resgodset som ska sandas ska vara incheckat pd
samma flyg, som du sjalv ska flyga med.

Vad ska jag som forsdkringstagare vara speciellt
uppmarksam pa?

Du maste ta hand om din egendom och den hyrda
Airshells-produkten s3 att skada s& 1&ngt som méijligt
forhindras. Har du inte gjort det kan din ersattning vid
skada minskas eller helt falla bort. Nagra saker du ska
gora ar bl.a. att packa in ditt bagage pa det satt
Airshells anger.

Sjalvrisk
Férsdékringen galler utan sjalvrisk.
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Hur stor blir ersattningen?

e Du kan fa ersattning for skadat eller bortkommet
bagage som du packat ned i Airshells-produkten
ersatts det foérsakringsbelopp du har valt, dock
hégst med forsakringsbelopp som anges i
forsakringsbrevet  (bokningsbekraftelsen  fran
Airshells). Ersittningens storlek beror bl.a. p8 vad
som skadats eller stulits. Alder och slitage
paverkar ocksa vérdet. Vi avgor pa vilket satt du
ska f& ersattning, t.ex. genom reparation, kontant
eller genom aterkéop.

e Du kan fa ersattning for hyreskostnader for att
hyra motsvarande utrustning under tiden din egen
utrustning ar foérsenad, dock hoégst med det i
forsakringsbrevet  (bokningsbekraftelsen  fran
Airshells), angivna forsakringsbeloppet.

e Du kan f3 ersattning for hyreskostnader i samband
med hyra av  ersattningsutrustning  pa
destinationen, om en skada orsakar att den
forsakrade utrustningen inte kan anvandas
andamalsenligt, dock hogst med det i
forsakringsbrevet  (bokningsbekraftelsen  fran
Airshells), angivna forsakringsbeloppet.

e  Du kan f3 ersattning for det belopp som motsvarar
den sjalvrisk du har betalat till ditt hem- eller
villahemforsakring eller foretagsforsakring for
ersattningsberattigad skada, dock hogst, med det
i forsakringsbrevet (bokningsbekréftelsen frén
Airshells), angivna forsakringsbeloppet.

Vilka skadehdndelser gdller grundskyddet i
forsdakringen for?

Nedan foljer en 6versikt Over skadehandelserna som
grundskyddet galler for:

e Skadat, forsvunnet eller borttappat bagage
Fysisk skada eller forsvunnet/borttappat resgods,
om inte skadan omfattas av transportdérens ansvar
eller andra forsdkringar som t.ex. hemférsakring
eller féretagsférsakring.

e Hyreskostnader vid skada
Kostnader i samband med hyra av
ersattningsutrustning p% destinationen, om en
skada orsakar att den férsakrade utrustningen inte
kan anvédndas dndamalsenligt.
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e Hyreskostnader vid forsenad utrustning
Forsdkringen ersatter hyreskostnader for hyra av
motsvarande utrustning, om ditt bagage inte har
kommit med flyget, och darmed ar férsenat med
mer &n 1 timme i relation till nar ditt andra bagage
blev utldmnat eller skulle ha utldmnats pa
flygplatsen pd destinationen.

e  Sjadlvriskeliminering
Forsakringen ersatter sjalvrisken for skadan som
du har betalat till ditt hem- eller villahem-
forsakring, féretagsférsakring eller transportor.

Tillaggsforsakringar
Inga tilldggsforsakringar finns for den férsakringen.

Skadereglering

Det ar viktigt att du snarast méjligt anmaéler intraffad
skada. Du ar skyldig att medverka till besiktning som vi
vill utféra. Skadade féremadl ska beh8llas om vi inte
medger annat. Asidosatter du dina skyldigheter enligt
villkoret kan ersattningen minskas eller falla bort. Om
du vid skadereglering, genom uppsat eller grov
vardsléshet, underldtit att namna eller dolt ndgot av
betydelse for ratten till ersattning kan skalig
nedsattning géras med hansyn till omstandigheterna.

Om du &ngrar dig
N&r du tecknar forsakringen har du en angerrétt som
er dig méjlighet att 3ngra képet inom 14 dagar.
ngerfristen borjar den dag du tecknar férsakringen och
far information om &ngerrétten och vad som ingar i
forsdkringen. Om du vill utnyttja din angerrétt kan du
till exempel kontakta v8r kundservice. Angerratten
galler inte forsakringsavtal med en forsakringsperiod
om en manad eller kortare. Eventuell administrativ
avgift kan komma att tas ut. Angerratten upphér
automatiskt att gélla nar resan/ transporten pabdrijas.

S& har ska du géra om du angrar dig

Du ska, fore tidsfristen utléper, meddela Moderna
Forsakringar eller Airshells att du har ngrat kdpet. Om
du meddelar Moderna Forsakringar skriftligt t.ex. via
mejl eller brev ska du ha sént ditt meddelande sd att
det &r oss tillhanda fore tidsfristens utgdng.

Fornyelse av forsdakringen
Foérsakringen férnyas inte.

Forsakringens giltighet

Din forsakring galler frdn och med den dag som du
anges i forsakringsbrevet (bokningsbekréftelsen frén
Airshells). Om ditt forsakringsbehov upphor, eller om
det intraffar ndgon annan liknande omstandighet har du
ratt att saga upp férsdkringsavtalet med omedelbar
verkan. Vi kan saga upp din forsékring om du eller
annan forsikrad grovt 3sidosatt era skyldigheter eller
da synnerliga skal foreligger.

Oriktig eller ofullstandig uppgift

Om du genom uppséat eller oaktsamhet I&mnat oriktig
eller ofullstdandig uppgift nar férsdkringen tecknades
kan ersattningen minskas med ett sarskilt avdrag. I
allvarligare fall kan det medféra att ingen ersattning alls
betalas ut. Vid bedémning &r graden av uppsat eller
oaktsamhet av betydelse och vilken utstréckning och pa
vilka villkor vi skulle ha meddelat férsakring om vi kant
till det ratta forhallandet samt omsténdigheterna i
dvrigt.
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Ovrig information

Forsakringsgivare ar Moderna Forsakringar - en del av
Trygg-Hansa Forsakring, 106 26  Stockholm,
Bolagsverket org.nr 516403-8662 Filial till Tryg
Forsikring A/S, Erhvervsstyrelsen CVR-nr 24260666,
Klausdalsbrovej 601, DK-2750 Ballerup, Danmark,
www.tryg.dk. Moderna Férsakringar star under tillsyn
av danska Finanstilsynet och svenska Finans-
inspektionen. Moderna féljer svensk lag om
marknadsféring. Vi kommunicerar bade skriftligt och
muntligt p8 svenska, villkor tillhandahalls p8 svenska.
Svensk lag tillampas pa det mellan dig och oss traffade
avtalet.

Sammanfattning av integritetspolicy

Dina personuppgifter behandlas i enlighet med EU:s
dataskyddsforordning och kompletterande svensk data-
skyddslagstiftning. Personuppgifterna som behandlas ar
t.ex. namn, adress, personnummer, ekonomiska
forhdllanden, betalningsinformation,  hélsotillstand,
ovriga uppgifter som behdévs for tecknande, fornyelse-
eller andring av forsakring eller ovrig
forsakringsadministration, sdval som uppgifter som
lamnas i samband med skadereglering, etc. Uppgifterna
hamtas vanligtvis fr&n dig som kund men kan &ven
erhdllas fran t.ex. ndgon av vara samarbetspartners
eller forsakringsformedlare. Uppgifterna kan ocksa
hamtas in eller kompletteras och uppdateras fran
myndigheters register.

Personuppgifterna behandlas for att vi ska kunna
fullgéra vara skyldigheter mot dig som kund enligt
forsakringsavtalet, eller nar det galler kansliga
personuppgifter for att faststdlla, gora gallande eller
forsvara rattsliga ansprak, sdsom vid bedémning av
forsakringsansdkan, utredning av forsakringsarenden
samt administrering av ditt forsakringsavtal.

Personuppgifterna kan aven anvandas for
marknadsféring och som underlag for riskbedéomning,
analyser, afférsutveckling och statistik. Uppgifter kan
for namnda &ndam8l komma att lamnas ut till
samarbetsparters, inom och utom EU- och EES-
omradet, forsakringsformedlare eller andra bolag inom
koncernen. Uppgifterna kan enligt lag aven behdéva
ldamnas ut till myndigheter. Uppgifterna sparas inte
ldngre &n noédvandigt for andamalen. For fullstédndig
information om behandlingen av personuppgifter, se
Moderna Férsdkringars integritetspolicy pa
www.modernaforsakringar.se/integritet.

Moderna Forsakringar ar personuppgiftsansvarig. Om
du vill fa information om vilka personuppgifter om dig
som behandlas, om du vill begdra ut de personuppgifter
som du har lamnat till oss, begara rattelse m.m. kan du
skriva till dataskydd@modernaforsakringar.se eller till
Moderna Forsakringar, Dataskyddsombud, Box 7830,
103 98 Stockholm. Genom att kontakta oss kan du aven
begdra att integritetspolicyn skickas per post till dig
samt meddela att dina personuppgifter inte ska
anvandas for direktmarknadsféring.

Om vi inte &r dverens

Var malsattning &r ndéjda kunder, om du inte &r néjd
med beslutet i ett arende kan du vanda dig till den som
handlagt ditt &rende. Det finns ocksda méjlighet att
vanda sig till Moderna Foérsakringars
Klagomdlsansvarig, som ser till att klagomalet
hanteras, klagomalsansvarig@modernaforsakringar.se.
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Du kan &ven fa r@dgivning i frégor som rér forsakringen
eller skadereglering genom att kontakta
Konsumenternas Forsakringsbyrd
www.konsumenternas.se. Du kan aven vanda dig till
Halld Konsument, www.hallakonsument.se, den

Moderna

kommunala konsumentvégledningen for rdd och hjalp,
for kontaktuppgifter se din kommuns hemsida. Du har
som privatperson ocksa méjlighet att véanda dig till
Allmanna Reklamationsnéamnden. www.arn.se. Du har
alltid maojlighet att vacka talan i allman domstol.

Moderna Forsakringar | Box 7830 | 103 98 Stockholm | org.nr. 516403-8662
filial till Tryg Forsikring A/S, Danmark, CVR-nr. 24260666
010-219 12 19 | affinity@modernaforsakringar.se
http://affinity.modernaforsakringar.se
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